
CÓMO OBTENER AYUDA CON LOS PLANES 

ESTATALES DE SALUD EN ESPAÑOL

Cuando se inscribe en un plan de salud en el sitio web de State Health, 

tiene 7 planes diferentes para elegir, ofrecidos por 3 proveedores 

diferentes. Cada proveedor tiene la opción de obtener ayuda en 

español, si necesita más información sobre cómo funcionan los planes. 

A continuación, encontrará instrucciones sobre cómo comunicarse con 

cada proveedor. 
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CONTACTAR a State Health

Para obtener ayuda con cualquiera de los planes disponibles, puede llamar directamente a State Health 

y seguir las instrucciones para continuar en español. 

Llame: 1-800-610-1863 (Siga las instrucciones en español) 

CONTACTAR a Kaiser

Para obtener ayuda con el plan Kaiser HMO:

Llame: 1-855-512-5997 (Presione 2 para continuar en español) 

CONTACTAR a Anthem

Para obtener ayuda con los planes Bronze, Silver u Gold HRA o con Anthem HMO, llame al número de 

Servicios para Miembros que figura en su tarjeta de identificación para obtener ayuda. Llame 855-641-

4862 (TTY/TDD: 711)

CONTACTAR a United Healthcare

Para obtener ayuda con los planes United HMO o HDHP, llame al número de teléfono gratuito que 

aparece en su tarjeta de identificación. Si no es miembro de UHC, llame al 1-888-383-9253 (TTY 711).


